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VYMEDZENIE POJMOV A SKRATIEK

Cestovna kancelaria

Vydajné miesto akreditované dopravcom na predaj cestovnych dokladov.

Cestovny doklad

Dokument, ktory potvrdzuje uzavretie prepravnej zmluvy medzi cestujucim
a dopravcom.

Cielova stanica

Zelezniéna alebo autobusova stanica alebo pristav. Zahfiia vlakové a
autobusové stanice. Miesto ur¢enia moze byt aj pohrani¢ny priechodovy bod.

CIT

Medzinérodny vybor pre Zelezni¢na prepravu

Clv

Jednotné pravne predpisy

Doplnkovy listok

Listok, ktory sa vydava ako doplnok k cestovnému dokladu a pouziva sa na
zmenu voznovej triedy, zmenu trasy, zmenu dopravcu a nha vydanie
priplatkov.

Dopravca

Zelezniény podnik, s ktorym cestujici uzavrel prepravnid zmluvu podfia
Jednotnych pravnych predpisov CIV, alebo nadvézujici dopravca, ktory
zodpoveda za prepravu cestujiceho na zaklade uzatvorenej prepravnej
zmluvy.

Druh platby

Platba cestovného sa méze uskuto¢nit v hotovosti alebo bezhotovostne.
Bezhotovostna platba prebieha prostrednictvom bankovych a poStovych
(debetnych) kariet, kreditnych kariet (Visa, Eurocard, American Express,
Diners), na faktdru alebo prostrednictvom zabezpecenych internetovych
platobnych systémov.

E-cestovny doklad

E-cestovny doklad je doklad, ktorého Udaje su vo forme elektronického
zdznamu, pricom tieto Udaje je mozné previest do Citatelnej pisomnej formy.
Viaceré datové subory predstavuju jednu prepravni zmluvu, pokial st vydané
ako jeden cestovny doklad.

GCC-CIV/IPRR VSeobecné prepravné podmienky pre Zelezniénl prepravu 0s6b

IRT Cestovny listok s integrovanou rezervaciou (z angl. Integrated Reservation
Ticket). Cestovny listok a rezervacia su na jednom doklade.

IRTHP International Rail Ticket for Home Printing - Cestovny listok vydany online

cez “Home Printing" a vytlaéeny cestujucim na papieri DIN A4.

Jednoducha cesta

Jednosmerna cesta

Jednotné pravne predpisy
CIV/ERCIV

Jednotné pravne predpisy pre zmluvu o medzinarodnej zelezni¢nej preprave
0s0b

Kontrolny listok

Kontrolny listok pre Uc¢astnikov skupinovej cesty. Cestovny listok méa veduci
skupiny.

Nadvazujuci dopravcovia

Dopravcovia v rade dopravcov, ktori vykonavaju prepravu osbb a su
zodpovedni za uskutoénenie prepravnej zmluvy. Nadvézujlci dopravcovia
s uvedeni na cestovnom doklade s ¢islom svojho kddu dopravcu.

Nakup/predaj cez internet

Nakup/predaj on-line

Objednanie cestovnych dokladov online (cez internet) alebo nékup
cestovnych dokladov online (cez internet).

Nastupna stanica

Zelezniéna alebo autobusova stanica alebo pristav. Zahfiia vlakové a
autobusové stanice. Nastupnou stanicou mdze byt aj pohrani¢ny
priechodovy bod.

NRT

Cestovny listok bez integrovanej rezervacie (z angl. non Reservation
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Integrated Ticket), ktory mdze byt vydany ako priamy alebo Usekovy
cestovny listok na trate, kde sa nevyzaduje povinna rezervacia miesta.

Osobitné prepravné
podmienky

Podmienky, ktoré dopravcovia stanovuju jednotlivo alebo spolocne, napr. na
urité medzindrodné dopravné spojenia. Doplhaju VSeobecné prepravné
podmienky.

Struktdra Osobitnych prepravnych podmienok platnych v medzinarodnej
preprave (SCIC):
- Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre
cestovné listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

- Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre
cestovné listky s integrovanou rezervéciou (SCIC-IRT)

- Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre
sietové cestovné listky (SCIC-RPT)

- Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre
nocné vlaky (SCIC-NT)

- Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre
cestovné listky vydané podla Tarify Vychod-Zapad (OWT)

owT

Tarifa Vychod-Zapad

Prepravnd zmluva

Prepravna zmluva je zmluva, ktorej obsahom je preprava cestujiceho z jeho
nastupnej do cielovej stanice v rozsahu moznosti dohodnutych dopravcami.
Viacero cestovnych dokladov vystavenych v rovhakom ¢ase a na rovnakom
mieste predstavuje jednu prepravni zmluvu, pokial to vyslovne stanovujd
SCIC dopravcov a su vydané ako priame cestovné doklady.

Priamy cestovny listok

Cestovny listok, ktory je vystaveny na nadvéazujiuce trate, ktoré prechadzaju
minimalne dvomi krajinami, alebo ktory je vydany z pohrani¢ného
priechodového bodu do cielovej stanice cestujuceho v inej krajine. Méze byt
pred nastupnou stanicou alebo za cielfovou stanicou cestujuceho doplneny
Usekovymi cestovnymi listkami.

PRR

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a rady €. 1371/2007/ES o pravach
a povinnostiach cestujlcich v Zelezni¢nej preprave

Rezervacny doklad

Doklad, ktory stanovuje rezervaciu miesta (na sedenie, lezadlo, 16Zko).
Rezervacny doklad nie je cestovny doklad, okrem pripadu, ked ide
o cestovny listok s integrovanou rezervaciou.

RPT Sietové cestovné listky (z angl. Rail Pass Ticket) Eurail, InterRail, narodné
sietové listky.
uiC Medzinarodna Unia zeleznic

Usekovy cestovny listok

Cestovny listok, ktory je vydany dopravcom na vnutroStatne trate v inej
krajine

Uzlova oblast’

Obec, mesto alebo aglomeracia, v ktorej je viacero stanic, ktoré nie su
prepojené Zelezni¢nou infraStruktdrou, alebo v ktorych sU prepojené
jednotlivé stanice inymi dopravnymi prostriedkami.

VnutroStatna trasa

Trasa, ktora prechadza len jednou krajinou.

VSeobecné prepravné
podmienky

Platné pravne zavazné podmienky dopravcu vo forme vSeobecnych
obchodnych podmienok alebo tarif v kazdom d¢lenskom State, ktoré sa
uzavretim prepravnej zmluvy stali ich suc¢astou.

Vydavajuca spolo¢nost

Spolo¢nost, ktora vo svojom vlastnom mene alebo v mene a z poverenia
iného prepravcu uzatvara s cestujucim prepravni zmluvu, vydava cestovny
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doklad a prijima platbu. Vydavajica spolo¢nost je na cestovnom doklade
uvedena so svojim kédom a pripadne aj so svojou znackou.

Vykon&vajuci dopravca

Zelezniény podnik, ktory neuzavrel prepravni zmluvu s cestujicim, ale je
Zelezniénym podnikom, ktory je zmluvnou stranou prepravnej zmluvy,
povereny vykonanim celej Zelezni¢nej prepravy alebo jej Casti.

ZPO/OZP

Zdravotne postihnuta osoba alebo osoba so znizenou pohyblivostou — kazda
osoba, ktorej pohyblivost pri vyuzivani dopravy je znizena pre akékolvek
fyzické postihnutie (poSkodenie organov zmyslového vnimania alebo
pohybového Ustrojenstva, trvalé alebo docasné), duSevné postihnutie alebo
posSkodenie alebo iny dbévod postihnutia alebo v dbésledku veku a ktorej
situacia si vyzaduje primerand pozornost a prispdsobenie sluzieb, ktoré su
k dispozicii pre vSetkych cestujdcich jej potrebam.
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1

Pravne podklady na prepravu

1.1 Medzinarodnd preprava podlieha

1.2

Dohode o medzinarodnej Zelezni¢nej preprave (COTIF) z roku 1999 a jej prilohy
A Jednotné pravne predpisy (ER CIV) pre zmluvu o medzinarodnej Zelezni¢nej
preprave oséb (CIV),

Nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1371/2007 z 23. oktébra 2007
o pravach a povinnostiach cestujucich v Zelezni¢nej preprave (PRR) vratane
Jednotnych pravnych predpisov CIV v zneni prilohy 1 k PRR, pokial je v
prislusnych krajinach PRR platné a aplikovatelné,

VSeobecnym prepravnym podmienkam pre Zelezni¢ni prepravu os6b (GCC-
CIV/IPRR), ktoré su uvedené ako priloha 2 ktymto Osobitnym prepravnym
podmienkam platnym v medzindrodnej preprave pre cestovné listky bez
integrovanej rezervacie (SCIC-NRT),

tymto SCIC-NRT,

osobitnym prepravnym podmienkam jednotlivych dopravcov (vratane prepravnych
podmienok viacerych dopravcov (zvazoveé tarify),

pravu pre ndmorna trasu pri kombinovanej preprave vlak/lod, ktorému podlieha
dopravca na mori a osobitnym podmienkam nim vydanym.

Cestovné listky na spojenia medzi miestami len jednej krajiny, ktoré st vydané mimo
tejto krajiny a nie st st¢astou medzinarodnej cesty, podliehaju:

Nariadeniu Eurdépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1371/2007 z 23. oktébra 2007
o pravach a povinnostiach cestujucich v Zelezni¢nej preprave (PRR) vratane
Jednotnych pravnych predpisov CIV vo verzii prilohy Ik PRR, pokial je v
prislusnych krajinach Nariadenie platné a aplikovatelné,

prislusnému narodnému pravu,
GCC-CIV/IPRR, pokial boli dopravcom prehlasené za aplikovatelné,

tymto SCIC-NRT a pripadne ich este dopifiaju prepravné podmienky zmluvného
dopravcu na vnuatroStatnu prepravu, pricom SCIC-NRT maju v pripade sporov
prednost pred podmienkami platnymi vo vnutroStatnej preprave.

Zavedenie a zverejnenie SCIC-NRT

Zavedenie SCIC-NRT, zmeny, doplnenia a ich zruSenie sa zverejiuju podla
prislusnych néarodnych pravnych ustanoveni, ktorym podliehaju zucastneni
dopravcovia.
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5.2

5.3

5.4

Struktira SCIC-NRT (doplnenie k bodu 3.2 GCC-CIV/PRR)

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave sa skladaju z
predmetnych SCIC-NRT a m6zu obsahovat aj osobitné prepravné podmienky dopravcov
podieflajucich sa na preprave, pricom tieto osobitné podmienky sa odvijaju od
konkrétnych ponuk, alebo sa aplikuju pri konkrétnych vlakoch.

Zuéastneni dopravcovia

Priloha 2 k tymto SCIC-NRT obsahuje zoznam zucastnenych dopravcov s koédom
dopravcu a s kontaktnou adresou Utvaru pre sluzby zédkaznikom.

Cestovné listky (doplnenie k bodu 4.1 GCC-CIV/PRR)

Cestovné listky sa vydavaju pre

individualnych cestujacich,
skupiny cestujucich,
psov.

Cestovné listky NRT sa vydavaju v zavislosti od osobitnych prepravnych podmienok
dopravcov na meno alebo bez mena.

V medzinarodnej preprave sa vydavaju

priame cestovné listky,
Usekové cestovneé listky.

Medzinarodné cestovné listky sa vydavaju:

z miesta odchodu v krajine vydaja do miesta ur€enia v zahranici,
z miesta odchodu v zahrani¢i do miesta uréenia v krajine vydaja,

z pohrani¢ného priechodového bodu do miesta urenia v zahrani¢i v pripade, Ze
cestujuci uz mé jeden alebo viacero vnutroStatnych cestovnych listkov vydavajucej
Zelezni¢nej spolo¢nosti,

z pohraniéného priechodového bodu do miesta ur€enia v tuzemsku v pripade, Ze
cestujuci uz ma jeden alebo viacero vnuatroStatnych cestovnych listkov inej ako
vydavajlcej Zelezni¢nej spolo¢nosti,

z miesta odchodu v zahrani¢i do pohrani¢ného priechodového bodu v pripade, Ze
cestujuci uz méa jeden alebo viacero vnutroStatnych cestovnych listkov vydavajucej
Zelezni¢nej spolo¢nosti,

z miesta odchodu v tuzemsku do pohraniéného priechodového bodu v pripade, Ze
cestujuci uz ma jeden alebo viacero uUsekovych cestovnych listkov inej ako
vydavajlcej Zelezni¢nej spolo¢nosti.
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5.5  Usekové cestovné listky sa vydavaju:
na spojenia medzi miestami jednej krajiny, ktor4 nie je krajinou vydaja, pokial toto
spojenie nie je su¢astou medzinarodnej cesty.

5.6  Cestovné listky na cestu tam a spat moézu byt vydané v pripade, Ze:

- cesta tam aj spat je uskuto€nena rovnakou trasou,
- cesta tam a spat je uskutocnena réznymi trasami,
- cesta spat je uskuto€nena z inej stanice ako cielovej pri ceste tam,

- cesta spat je uskuto€nena do inej stanice ako bola vychodiskova stanica pri ceste
tam.

5.7 Pre kazdého individualneho cestujliceho sa v zasade vydava jeden cestovny listok.

5.8 Pre viacero spolo¢ne cestujucich os6b sa vydava jeden cestovny listok, okrem
pripadov, Ze to SCIC dopravcov vylu€uju. Pocet cestujlicich musi byt uvedeny na
cestovnom listku.

6  Predaj cestovnych listkov

6.1 Predpredaj
Cestovné listky sa vydavaju najskor dva mesiace pred prvym diiom platnosti. Tento
¢as modze byt predizeny na Sest mesiacov (napr. aby bolo mozné zabezpecit
rezervaciu miesta).

Vo vynimo¢nych pripadoch méze byt Cas predpredaja skrateny (napr. pri zmene
cestovného poriadku alebo pri osobitnych ponukach).

Pre urcité ponuky a/alebo pre urcité spojenia mbze byt stanoveny minimalny cas
predpredaja alebo predpredaj méze byt vyluceny.

6.2 Ponuky, ktoré sa predavaju len prostrednictvom uréitych distribuénych kanalov

Pre osobitné ponuky, ktoré su dostupné len prostrednictvom urcitych distribu¢nych
kanélov, mézu platit osobitné prepravné podmienky.

6.3 Online predaj
Ak vydéavaju dopravcovia online cestovné listky, platia nasledovné podmienky.

6.3.1 Online predaj prebieha prostrednictvom internetu a pripadne prostrednictvom
predajnych miest dopravcov alebo cestovnych kancelarii.

6.3.2 Cestovné listky predané online, ktoré su vytlatené na papieri, maju bezpecnostny
certifikat.

6.3.3 Pri vydaji online cestovnych listkov prostrednictvom predajnych miest dopravcov alebo
prostrednictvom splnomocnenych cestovnych kancelérii, platia podmienky prislusného
predajného miesta.
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6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.9

Online papierové a e-cestovné listky sa vydavaju pre konkrétnu osobu.

Vydaj listka sa uskuto€ni prepojenim osobnych Gdajov s Gdajmi z preukazu na zlavu,
s udajmi z debetnej alebo z kreditnej karty alebo prepojenim na preukaz totoZnosti.

Pri platbe musi zakaznik oznamit dopravcovi prinajmenSom tieto idaje o cestujucom:

- priezvisko, krstné meno,

- e-mailovu adresu,

- Udaje potrebné k platbe (napr. druh karty, €islo uctu, kéd banky, atd.)

Ponuky dostupné v online predaji su uvedené v osobitnych prepravnych podmienkach
dopravcov zu¢astnenych na uvedenych ponukach.

Online papierové a e-cestovné listky su neprenosné. Platia len v spojeni s platobnou
kartou uvedenou na identifikaciu pri zakupovani alebo v spojeni s preukazom
totoznosti.

Cestujuci uvedeny na takomto cestovnom listku a majitel platobnej karty/preukazu
totoZnosti musia byt identicki.

6.3.10 Pre platbu platia postupy ur&ené prisluSnou vydavajucou spolo¢nostou.

6.3.11 Pre samostatne cestujuce deti sa vydavaju online papierové a e-cestovné listky podla

podmienok dopravcu.

6.3.12 Vratenie a vymena (doplnenie k bodu 4.2.4 GCC-CIV/PRR)

7.1.1

7.1.2

7.1.3

Online papierovy a e-cestovny listok mdze byt vrateny alebo vymeneny vyluéne
prostrednictvom internetového portélu alebo dopravcu, ktory tieto cestovné listky vydal.

Pre vratenie a vymenu online papierovych a e-cestovnych listkov platia vo
vSeobecnosti osobitné podmienky prisluSnych dopravcov.

Platnost’ cestovnych listkov
Cestovné listky platia jeden mesiac od prvého dna platnosti.

Dopravcovia vS8ak mdZu vo svojich osobitnych prepravnych podmienkach (napr. pre
mimoriadne prepravy a ponuky) stanovit kratSi alebo dIhSi ¢as platnosti.

Cas platnosti zagina plynuat v def, ktory je uvedeny na cestovnom listku.

Prvy den platnosti sa povazuje za cely den. Cestujuci mbéze cestu nastupit v lubovolny
den pocas platnosti cestovného listka; musi vSak cestu ukonéit najneskér vlakom, ktory
podla cestovného poriadku prichadza do miesta urCenia v posledny den platnosti,
najneskér vsak o 24.00 h.

Cas platnosti mdze byt bezplatne predizeny, pokial cestovny listok z vaznych dévodov
(ochorenie, tazky araz, atd.) neméze byt pouZzity po¢as doby platnosti. V tomto pripade
platia podmienky dopravcu, u ktorého cestujici poZziada o predizenie platnosti
cestovného listka.
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7.1.4

8.1.1

8.1.2
8.1.3

9.1

9.2

9.3

10

10.1

10.2

10.3
10.4

Pri ponukach s viazanostou na konkrétny viak, cestovné listky platia len v defi uvedeny
na cestovnom listku a v uvedenom vlaku.

Rezervécie a pridelovanie miest (Doplnenie k bodu 4.1.4 GCC-CIV/PRR)

Osobitné prepravné podmienky dopravcov stanovuju za akych podmienok je mozna,
pripadne povinna rezervacia miest na sedenie alebo rezervacia miest v leZzadlovych a v
16Zkovych vozrioch.

Na pridefovanie miest platia ustanovenia prislusného dopravcu.

Cestujuci mbéze pre seba oznacit miesto ako obsadené. Ak opusti svoje miesto bez
toho, aby ho zretefne oznacil, straca na toto miesto narok.

Pouzitie cestovnych listkov (doplnenie k bodu 5.2.5 GCC-CIV/PRR)

Pri pouZiti ur€itych vlakov alebo vozrnov (I6Zkovych a lezadlovych vozfiov, vozfiov s
miestami na sedenie) je potrebné uhradit osobitné priplatky.

Ak su kdispozicii volitelné trasy, tak preprava musi byt uskuto¢nena po jednej
z uvedenych tras. Prechod z jednej trate na inu nie je povoleny.

Pri manualnom vydaiji st priame a Usekové cestovné listky platné len v pripade, Ze su
vloZzené do obalky.

Pri spiatocnych cestovnych listkoch je cestovny listok po nastUpeni spiato¢nej cesty
ako prvej cesty na cestu tam neplatny.

Cestovné listky vydané dopravcom SNCF vo Francuzsku alebo dopravcom Trenitalia v
Taliansku platia na ich vlastnych spojeniach maximalne 24 hodin po oznaceni.

PreruSenie cesty (doplnenie k bodu 5.2.4 GCC-CIV/PRR)

Pocas Casu platnosti cestovného listka mdze cestujlci v zasade preruSit svoju cestu
lubovolny pocet krat a bez formalit.

Vynimky platné pri ur€itych ponukach moézu byt uvedené v osobitnych prepravnych
podmienkach dopravcov.

PreruSenim cesty sa ¢as platnosti cestovného listka nepredl|zuje.

Cestu mbZze cestujuci opat zacat len v tom tarifnom bode, kde bola cesta preruSena
alebo v tarifnom bode, ktory sa nachadza na eSte nepouZitej trati.
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11

111

11.2

11.3

12

12.1

Zmeny prepravnej cesty
Zmena trasy

Zmena trasy pri priamych cestovnych listkoch ako aj pri usekovych cestovnych listkoch
nie je v zdsade povolena. Jednotlivi dopravcovia vSak m6zu stanovit odliSné pravidla
vo svojich osobitnych podmienkach.

Prechod do vy3Sej voznovej triedy alebo do vySSej kategodrie viaku

Prechod do vySSej voznovej triedy alebo do vy3Sej kategorie vlaku nie je pri priamych
ako aj pri usekovych cestovnych listkoch v zasade povoleny.

Jednotlivi dopravcovia mézu stanovit odlisné pravidla vo svojich osobitnych
podmienkach.1

Pri prideleni iného miesta vo vy$Sej voziovej triede alebo vo vyS3ej kategorii viaku z
dévodov, ktoré su na strane dopravcu, sa doplatok nevyZaduje.

Ak je cestujucemu pridelené miesto v niz3ej triede alebo nizSej kategorii vlaku, oznaci
tuto skutoénost vlakovy personal na cestovnom listku, rezervaénom doklade alebo
prislusnom doklade. Rozdiel sa cestujucemu vrati vo forme névratku podla osobitnych
prepravnych podmienok dopravcu.

Zmena dopravcu

Pri paralelnej obsluhe jednej trate viacerymi dopravcami nie je zmena dopravcu v
zasade povolena. Jednotlivi dopravcovia vS8ak m6Zu zmenu dopravcu povolit. V takom
pripade je tato skuto¢nost uvedend v osobitnych prepravnych podmienkach
prislusnych dopravcov.

Vypocéet ceny a ponuky
VSeobecne

Cestovné NRT sa vypocita na zaklade ceny jednoduchej cesty za jednotlivych
dopravcov, a to na konkrétnu triedu a kateg6riu viaku, pripadne kategoriu sluzieb, ktoré
dopravcovia ponukaju.

Podmienky na poskytnutie zfavy z tychto zakladnych cien su uvedené nizSie.
V osobitnych prepravnych podmienkach dopravcov je uvedené, ¢i a za akych
podmienok poskytuju dopravcovia zlavy presahujiuce uvedené ustanovenia.

Dopravcovia zverejnuju ceny cestovného podla platnych pravnych ustanoveni
prislusnej krajiny.

1 Na zsskK je prestup do vySSej vozfiovej triedy povoleny
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12.2

Vypogéet cestovného

12.2.1 VSeobecne

12.2.1.1 Cestovné NRT sa vypocita podla platnych cennikov NRT jednotlivych dopravcov,

ktoré su platné v den vydania cestovného listka.

12.2.1.2 Za jednoduchu cestu sa Uctuje dopravcom stanovend cena.

12.2.1.3 Na cestu tam a spat rovnakou trasou sa Uctuje dvojnasobné cena za jednoduchu

alebo sa Uctuje osobitn& cena, ktor stanovi dopravca.

12.2.1.4 Pri ceste tam a spat réznymi trasami plati nasledovné:

- pri pouziti sluZieb jedného dopravcu pri ceste tam a spat sa vybera cestovné
za jednoduchu cestu tam a za jednoduchu cestu spat, pokial nie je stanovena
osobitn& cena na cestu tam a spat;

- pri pouziti sluzieb réznych dopravcov pri ceste tam alebo pri ceste spat sa
vybera vzdy cena za jednoduchu cestu kazdym smerom, tak ako je tato cena
zverejnena prislusnym dopravcom.

12.2.1.5 Pri ceste tam a spat s cestou spat z inej stanice ako ciefovej pri ceste tam alebo

s cestou spat’ do inej stanice ako je nastupnéa stanica pri ceste tam, sa vypocita
cestovné za kazdu pouZzitu trat ako cestovné za jednoduchu cestu.

12.2.1.6 Na vypocet usekovych cestovnych listkov jednotlivych dopravcov mdzu platit

osobitné ustanovenia. Tieto ustanovenia su uvedené v osobitnych prepravnych
podmienkach dopravcov.

12.2.2 Vyluéné pouZzitie celého kupé

12.3

K samotnému cestovnému NRT sa mdézu pripocitat dodatocné poplatky (servisné
poplatky, pristavné poplatky, atd.), ktoré su uvedené v osobitnych prepravnych
podmienkach prislusnych dopravcov. Pokial nie je v osobitnych prepravnych
podmienkach dopravcov uvedené inak, na doplatky sa nevztahuju zfavy z cestovného
(vratane zliav pre deti).

Vyluéné pouzitie celého kupé je povolené, pokial sa na vSetky miesta v kupé zakupia
cestovné listky. Narok na zlavu maju len ti cestujuci, ktori skuto¢ne cestuju. Za ostatné
miesta je potrebné zaplatit’ pIné cestovné.

Dopravcovia vSak maju pravo takéto pouzitie obmedzit, odmietnut alebo poskytnat za
osobitnych podmienok.

ZPavy z cestovného pre deti

Podmienky na poskytnutie zlavy z cestovného pre deti s uvedené nizSie.
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12.3.1 VSeobecne
Na poskytnutie zlavy pre dieta je rozhodujuci vek dietata v defn nastupu cesty. Na
bezplatnu prepravu deti plati cestovny doklad sprevadzajicej dospelej osoby.
Deti do 4 rokov sa prepravuju bezplatne v sprievode dospelej osoby.

Deti do 12 rokov sa prepravuju za polovicu cestovného pre dospell osobu (cestovné
pre dieta).

V pripade, Ze sa pre dieta, ktoré sa prepravuje bezplatne, poZaduje samostatné
miesto, musi byt za toto dieta uhradené cestovné pre dieta.

Pre samostatne cestujuce deti mézu byt v urcitych krajindch stanovené osobitné
prepravné podmienky.

12.3.2 Osobitné podmienky jednotlivych dopravcov

U nasledujucich dopravcov sa deti do 6 rokov prepravuju v sprievode dospelej osoby

bezplatne:

Attica Group BDz
CD CFL
CFF/SBB DB
DSB MAV
OBB SJ
SNCB/NMBS SZ
VR ZCG

ZSSK ZS
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U nasledujucich dopravcov sa deti prepravuju za polovicu cestovného pre dospell
osobu do niZSie uvedenych vekovych hranic:

Prepravca Vekova hranica Mimoriadnosti

Plati vo Velkej Britanii a irsku (irska republika a
Severné irsko) na Zelezni¢nych ako aj na namornych

ATOC Do 16 rokov tratiach. Na namornych trasach medzi Velkou Britaniou
a eurépskym kontinentom vSak plati vekovéa hranica od
4 do 14 rokov.

CD Do 15 rokov

CFF/SBB Do 16 rokov Vréatane sukromnych dopravcov zastupovanych SBB.
Plati vo Velkej Britanii a irsku (irska republika a
Severné irsko) na Zelezni¢nych ako aj na namornych

CIE Do 16 rokov trasach. Na namornych trasach medzi Velkou Britaniou
a eurépskym kontinentom vSak plati vekovéa hranica od
4 do 14 rokov.

DB Do 15 rokov

DSB Do 16 rokov

MAV Do 14 rokov
Plati vo Velkej Britanii a irsku (irska republika a
Severné irsko) tak na zelezni¢nych ako aj na

NIR Do 16 rokov namornych trasach. Na namornych trasach medzi
Velkou Britaniou a eurépskym kontinentom vSak plati
vekova hranica od 4 do 14 rokov.

NSB Do 16 rokov Vratane dopravcov uvedenych v SCIC-NRT.

OBB Do 15 rokov
aximélne dve deti do 16 rokov cestuju bezplatne v 2.
vozriovej triede, pokial cestuju v sprievode dospelej
osoby a tato osoba je drzitefom cestovného listka NRT,
nie vSak drzitefom sietovej ponuky. Kazdé dalSie dieta
v sprievode dospelej osoby zaplati cestovné pre mladez

SJ Do 16 rokov (zfava cca 30%). Samostatne cestujuce deti vo veku
medzi 6 -15 rokov (15,99 rokov) zaplatia v druhej
vozriovej triede cestovné pre mladez (zlava cca 30%),
spolucestujuce deti nesprevadzané dospelou osobou
zaplatia v prvej voznovej triede vzdy plné cestovné pre
dospell osobu.

VR Do 17 rokov

ZCG Do 14 rokov

ZS Do 14 rokov

ZSSK Do 15 rokov

Namorné trasy: Lod’ a katamaran

Velka Brithnia « eurdpsky kontinentdo 14 rokov
Velkéa Britania « Severné irskodo 16 rokov
Velka Britania « Irska republikado 16 rokov
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12.4

1241

12.4.2

ZFavy z cestovného pre skupiny
VSeobecne

Narok na prepravu skupine cestujucich vznika len v pripade, pokial dopravca modze
prepravit skupinu vo vlakoch, lodiach a autobusoch pravidelnej prepravy podfa
cestovného poriadku.

Zlava pre skupiny sa poskytuje vtedy, ak cestujuci zaplatia zlavnené cestovné za
minimalne Sest dospelych os6b. Dve deti sa povazuju za jedného dospelého.

Clenovia skupiny musia cestovat spolu na celej trase v tych istych vlakoch, lodiach
alebo v autobusoch, na ktoré bola zakupena rezervacia.

Dopravcovia si vyhradzuju pravo zrusSit ustanovenia tejto ¢asti na urcité obdobie a na
urcité vlaky, lode alebo autobusy.

Objednéavatel musi cestu nahlasit minimalne 30 dni vopred dopravcovi v mieste
odchodu. NeskorSie objednavky buda zohladnené, pokial dopravca eSte mdze
zabezpecit prislusnu prepravu.

Rezervacia

Rezervacia pre skupiny musi obsahovat nasledujuce Udaje:

- nazov (oznacenie) skupiny,

- UpInd trasu cesty s datumom a ¢asmi odchodu pouzitych vlakov (alebo lodi),
- presny pocet ¢lenov skupiny,

- kategoriu miest,

- pripadnu objednavku stravy,

- ak je to moZné meno veduceho skupiny,

- adresu a podpis objednavatela.

Pokial je potrebné z dévodu velkosti skupiny vykonat osobitné opatrenia, budu tieto
opatrenia zverejnené dopravcami.

12.4.3 Objednavka cestovnych dokladov

Objednéavka cestovnych dokladov musi byt podana najneskér 4 dni pred splatnostou
objednavky a musi obsahovat nasledujluce Udaje:

- nazov (oznacenie) skupiny,

- UpInd trasu cesty, datum odchodu,

- celkovy pocet €lenov skupiny, z toho
- pocet dospelych,
- pocet a vek deti,

- meno veduceho skupiny,

- adresu a podpis objednavatela.




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana 17 z 43

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre cestovné
listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

Cestovné pre skupinu musi byt zaplatené najneskér 3 dni pred odchodom, pokial
nestanovi dopravca inak.

Veduci skupiny je zodpovedny za dodrziavanie pokynov, ktoré mu budl oznamené zo
strany dopravcov, ako aj za spravanie ¢lenov cestovnej skupiny.

Objednévatel je zodpovedny za spravnost Udajov uvedenych v objednavke.

12.4.4 VySka zPavy

Zlavy z cestovného pri preprave skupin su uvedené v nasledujucej tabulke. Osobitné
prepravné podmienky dopravcov mdzu stanovit iné zlavy.
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Skupiny

v pravidelnych vlakoch, lodiach alebo na
vybranych autobusovych spojeniach

Dopravca Poéet ZPava v %
dospelych Cestatam | Cestatam a spat’
Gc€astnikov
ATOC
a) Zelezni¢né trate 6 a viac 30 30
b) namorné trasy

lodou:

z franclzskych pristavov do:

Dover, Newhaven 6 a viac

alebo Portsmouth

s Hovercraft/Katamaran:

z Boulogne, Calais

do Dover/ Folkestone 6 a viac
ATTICA
Namorna trasa:

Patras/Corfou/lgoumenitsa 6 a viac 35 35
BDZ 6 a viac 35 35
CD 6 a viac 30 30
CEL 6 a viac 15 15
CFARYM 6 a viac 30 30
CFF/SBB D 6 a viac 30 30
CFL 6 a viac 30 30
CFR 6 a viac 35 35
CFES 6 a viac 20 20
CIE 6 a viac 20 20
CP 6 a viac 25 25
DB 6 a viac 30 30
a) Zelezni¢né trate
b) autobusova trat

Freiburg - Mulhouse 6 a viac 50 50
DSB 6 a viac 35 35
FS— Trenitalia 6 a viac
a) medzinarodna preprava Globalna Globalna cena
- povinne miestenkové vlaky cena 20
- ostatné vlaky 20
b) vnutroStatna preprava 10 a viac Globalna cena
- povinne miestenkové vlaky Globalna 20
- ostatné vlaky cena

20
HZ 6 a viac 40 40
IR 6 a viac - -
IRR 6 a viac - 25
LG 6 a viac 25 25
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Skupiny

v pravidelnych vlakoch, lodiach alebo na
vybranych autobusovych spojeniach

Dopravca Pocet Zfava v %
dospelych Cestatam | Cestatam a spat’
Gc€astnikov
MAV/GYSEV 6 a viac 35 35
NIR 6 a viac 30 30
NS 6 a viac 35 35
NSB 6 a viac 20 20
OBB 6 a viac 35 35
ONCFM 6 a viac
a) Zelezni¢né trate 25 25
b) namorné trasy 6 a viac 10 10
OSE 6 a viac 30 30
PKP 6 a viac 20 20
RAI 6 a viac - -
RENFE
a) Zelezni¢né trate 6 a viac Globalna Globalna cena
cena
b) namorné trasy 6 a viac Globalna Globalna cena
cena
SBB/CFF ™ 6 a viac 30 30
SJ 6 a viac 0 0
Namorné trasy: Viking Line 6 a viac
Stockholm Hamn - Turku S/Helsinki 0 0
SNCB 6 a viac 30 30
SNCF 6 a viac 30 @ 30 @
SZ 6 a viac 30 30
TCDD 6 a viac 30 30
VR 6 a viac 20 20
ZCG 6 a viac 35 35
ZFBH 6 a viac 30 30
ZS 6 a viac 35 35
ZSSK 6 a viac 35 35

(1)Na SBB vratane sukromnych dopravcov

(2)Zfavy neplatia v urcitych TGV vlakoch a v ur€itych dnioch, ktoré st uvedené v cestovnom

poriadku SNCF
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12.4.5 ZfFava pre deti

Deti ako UcCastnici skupiny platia polovicu zlavneného cestovného pre dospelych.
Pritom platia vekové hranice deti podfa bodu 12.3.

12.4.6 Vyluéné pouZitie celého kupé

Ak sa poZaduje vyluéné pouZzitie jedného alebo viacerych kupé, musi byt skupinovy
cestovny listok vystaveny na celkovy pocet miest, ktoré su k dispozicii v kupé.

12.4.7 Vymena a navratky skupinovych cestovnych listkov

V nasledujucej tabulke su uvedené minimalne podmienky platné pre vymenu

a navratky.
Dopravcovia mézu stanovit v osobitnych prepravnych podmienkach dalSie
obmedzenia.
Do 21. dha pred 20 az 3 dni pred Dvg a menej
odchodom dni pred
odchodom
odchodom
Vymena Ano Ano Nie
Navratok Ano Ano Nie
Ciastoény navratok Ano Ano Nie




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana 21 z 43

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre cestovné
listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

12.5

Mimoriadne vlaky, mimoriadne vozne

Preprava cestujucich sa méze realizovat aj v mimoriadnych vlakoch a mimoriadnych
voznoch. O tarifnych podmienkach a cenach je mozné ziskat informécie na nizSie
uvedenych kontaktnych miestach:

Kontaktné adresy zucastnenych dopravcov na prepravu v mimoriadnych vilakoch a
vozhoch
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Dopravca a) Adresa a) Telefon
b) Kontaktn& osoba b) Fax
c) E-Mail
ATOC
BDZ a) BDZ - Bulharské Statne Zeleznice a) +359-2-988 5358
Direktion Personenverkehr b) +359-2-981 8940
3, lvan Vazov c¢) bdz_gdpm@bg400.bg
BG - 1080 Sofia
b) Antoaneta Galabova
BLS
CD a) CD — Ceské drahy, a. s. a) +420 9722 33912
Generalne riaditel'stvo b) +420 9722 32167
Odbor prevadzky osobnej prepravy ¢) Sobek@gr.cd.cz
NabreZi Ludvika Svobody, 1222/12
CzZ-11015Prahal
b) Petr Sobek
CEL
CFARYM a) CFARYM — Macedénske Zeleznice a) +389-2-3163-330
Direction b) +389-2-3121079
Département de Commerce et Tarif ¢) mz65dirS@mt.net.mk
Ul. Zeleznicka 50 B
1000 SKOPJE, Macedénsko
b) Satko Stefanovski
CFF/SBB a) Schweizerische Bundesbahnen SBB a) +41-512-22 84 46
Charter-Touroperating b) +41-512-22 84 60
Hohlstr. 532 c) marlen.bolliger@sbb.ch
CH - 8048 Zirich
b) Marlen Bolliger
CFL a) CFL — Sluzby zakaznikom a) +352 4990 3456
9, Place de la gare b) +352 4990 4829
L - 1616 Luxembourg c) marc.agnes@cfl.lu
b) Marc Agnes
CFR a) SNTFC « CFR-Calatori « S.A. a) +40-210-310 63 68
CALATORI Service Réglementations en Trafic International b) +40-210-310 63 68
Bd Dinicu Golescu 38, Sector 1 c) ilie.popescu@cfrcalatori.ro
RO - 010873 Bucuresti
b) Ilie Popescu
CFS
CIE
CP a) CP — Caminhos de Ferro Portugueses a) +351-21-1021 258
CP — Longo Curso ¢) Jmsimoes@mail.cp.pt
Servigo Internacional d) +351-21-1021 296
Av. Infante D. Henrique, 73
P - 1900-263 Lishoa
b) Jodo Simbes
DB a) DB Vertrieb GmbH a) +49-221-141 3648

DB BahnCharter

Goldgasse 2

D - 50668 Kéln
b) Peter Bahr

b) +49-221-141 3338
¢) bahncharter@de
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Dopravca a) Adresa a) Telefon
b) Kontaktn& osoba b) Fax
c) E-Mail
DSB a) DSB - Specialrejser a) +45-24 68 25 92
Bernstorffsgade 20-22 b)
DK - 1577 Kgbenhavn V c) mailto:specialrejser@dsb.dk
b) Linda Hejbol
Trenitalia a) FS — Trenitalia S.p.A a) +39-06-47111681
Divisione Passeggeri N/I b) +39-06-47111930
Nuove Iniziative Eventi e Leisure c)p.favola@trenitalia.it
Via Giolitti, 2
| — 00185 Roma
b) Pasqualino Favola
GYSEV/ROeEE a)Raab-Odenburg-Ebenfurther Eisenbahn AG a) +36-99-517-365
Gyor-Sopron-Ebenfurti Vasut b) +36-99-517-384
H-9400 Sopron Matyas c) plendvay@gysev.hu
HZ a) HZ - Putnicki prijevoz a) +385-1-4577 752
PJ Lokalni prijevoz b) +385-1-4577 604
Profitna jedinica Posebni viakovi ¢) Ines.sudzukovic@hznet.hr
Mihanoviceva 12
HR - 10000 Zagreb
b) Ines Sudzukovic
IR
IRR
LG
MAV a) MAV - Start Bahnpersonenverkehrs AG a) +36 1 — 511- 3531
Hauptabteilung Marketing b) +36 1 — 511-1001
Kerepesi 0t 3 c) vajas.viktoria@mav-start.hu
H — 1087 BUDAPEST kocsis.csaba@mav-start.hu
NIR a) Pozri prosim ATOC
NS a) NS Internationaal BV a) +31-88-6711-579
De Oost b) +31-88-6711-656
Postbus 767 c) andre.vanmarwijk@nshispeed.nl
NL - 1000 AT Amsterdam
b) André van Marwijk
NSB
OBB a) OBB Personenverkehr AG a) +43-1-93000 34365
Wagramer Strae 17-19 b) +43-1-5800 830 34365
A — 1020 Wien c) friedrich.unterweger@pv.oebb.at
b) Friedrich Unterweger
ONCFM
OSE a) CH- Chemins de fer helléniques a) +30-10-524 0996
Dirction commerciale b) +30-10-524 0996
Karolou 1 -3 ¢) m.milioni@osenet.gr
GR - 104 37 Athénes
b) Maria Milioni
PKP a) PKP Intercity“ AG a) +48-22-473 1214 oder
Biuro Przewozéw +48 22 473 1384
Ul. Gréjecka 17 b) +48-22-513 1384
b) PL —02-021 Warszawa ¢) m.jankowski@intercity.pl
RAI
SJ a) SJ Event a) +46-8-522 50450
Centralplan 19 b) no
S-105 50 Stockholm C) event@sj.se
SNCB a) SNCB Europe a) +32-2-528 25 61

Bureau -VI 212 section 13/7
Avenue de la Porte de Hal, 40
B-1060 Bruxelles, b) Patrick Mossoux

b) +32-2-528 25 89
c) patrick.mossoux@b-rail.be
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Dopravca a) Adresa a) Telefon
b) Kontaktn4 osoba b) Fax
c¢) E-Mail
SNCF VSetky dopyty a) +39 02 2954 4924
a) Rail Europe Italia b) +39 02 7428 1287
Via Vitruvio 1 c) pubaldi@raileurope.com
I — 20124 Milano
b) Patrice Ubaldi
SZ a) SZ — Slovenske Zeleznice a) +386-1-2914 332
PE Potniski promet b) +386-1-2914 818
Sluzba za prodajo in tarife c) ana.tusar@slo-zeleznice.si
Kolodvorska 11
SL - 1506 Ljubljana
b) Ana Tusar
TCDD
VR
ZCG a) Zeleznice Crne Gore a) +381-81-441 370
Sektor za saobracaj b) +381-81-441 370
Golootockih Zrtava 13 C) prevoz@zeljeznica.cg.yu
MN-81 000 Podgorica milicic@zeljeznica.cg.yu
ZFBH
ZRS
ZS a) ZS - Zeleznice Srbije a) +381-11-361 6761
Sektor za prevoz putnika b) +381-11-361 6775
Nemanjina 6 c¢) Ljiljana.Rajkovic@srbrail.rs
SRB-11000 BEOGRAD
b) Ljiljana.Rajkovic@yurail.co.yu
ZSSK a) ZSSK - Zeleznigka spoloénost’ Slovensko, a) +421-55-229-5047

a.s.
Sekcia marketingu
Zelezniéna 1
SK — 041 79 KoSice

b) Dipl. Ing. Ferdinand Ginelli

b) +421-55-229-5048
c) ginelli.ferdinand@slovakrail.sk
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12.6

12.6.1

12.6.2

12.6.3

RAILPLUS

Opréavnenie
Zlava RAILPLUS sa v zasade poskytuje len v spojeni s narodnym preukazom.

Dopravcovia, ktori nemaju vlastné narodné preukazy, vydavaju preukaz RAILPLUS za
poplatok, ktory je vySSi ako poplatok za preukaz RAILPLUS v spojeni s narodnym
preukazom.

Cas platnosti preukazu RAILPLUS
Preukaz RAILPLUS plati v zasade jeden rok.

Ak je preukaz RAILPLUS vydany k narodnému preukazu, nesmie byt ¢as platnosti
dihsi, ako je uvedeny v narodnom preukaze.

U nérodnych preukazov, ktoré platia dlhSie ako jeden rok, upravi ¢as platnosti
preukazu RAILPLUS vydavajuci dopravca podla vlastného uvazenia.

Prvy a posledny den platnosti preukazu RAILPLUS je uvedeny na preukaze
RAILPLUS.

Cena preukazu RAILPLUS

Ak sa preukaz RAILPLUS vydava v spojeni s narodnym preukazom, ma byt cena na
jeden rok miniméalne 15 EUR.

Vydavajuca Zelezni¢na spolo¢nost mdze preukaz RAILPLUS bezplatne poskytnut:

- detom,

1. mladezi do 26 rokov,

2. seniorom starSim ako 60 rokov,

3. z komerénych dévodov inym cestujacim.

U néarodnych preukazov, ktoré platia dlhSie ako jeden rok, upravuje cenu preukazu
RAILPLUS vydavajuci dopravca, poZaduje sa ale najmenej 15 EUR.

Ak je preukaz RAILPLUS vydavany nezavisle na narodnom preukaze, cena na jeden
rok je:

- pre deti a mladez do 26 rokov — juniorov najmenej 20 EUR,
- pre osoby starSie ako 60 rokov - seniorov najmenej 20 EUR,
- pre ostatnych cestujucich — dospelych najmene;j 45 EUR.

U vychodoeurépskych Zelezniénych spolognosti (BDZ, €D, CFR, OSE, HZ, MAV, PKP,
SZ, ZCG, ZS, ZSSK) ma byt cena preukazu RAILPLUS na jeden rok minimalne:

- pre deti a mladez do 26 rokov — juniorov najmenej 15 EUR,
- pre osoby starSie ako 60 rokov— seniorov najmenej 15 EUR,
- pre ostatnych cestujucich — dospelych najmene;j 25 EUR.




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana 26 z 43

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre cestovné
listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

12.6.4 ZFavy z cestovného
Pri predloZeni

- preukazu RAIPLUS v spojeni s narodnym preukazom sa na trate, na ktoré platia
narodné preukazy, poskytne zlava podlfa narodnych podmienok a inym
zuc€astnenym dopravcom na ponuke RAIPLUS sa poskytne zfava vo vySke
minimalne 25% z ceny medzinarodného cestovného;

- preukazu RAILPLUS vydaného bez spojenia s ndrodnym preukazom sa poskytne
zfava vo vySke minimélne 25% z ceny medzindrodného cestovného na trate
vSetkych dopravcov zU&astnenych na ponuke RAILPLUS.

Zlava sa poskytne z oby€ajného medzinarodného cestovného.
Zlava sa mdze poskytnut tiez len ur€itym kategdriam cestujucich.
12.6.5 Priplatky, rezervaéné poplatky

Priplatky na pouzitie urcitych vlakov a vozhov ako aj rezervacné poplatky sa platia v
plnej vyske.

12.6.6 Pouzitie preukazu RAILPLUS
Preukaz RAILPLUS je vystaveny na meno drZitela a je neprenosny.

Preukaz RAILPLUS musi byt na poZiadanie predloZzeny kontrolnému personélu. Okrem
toho mbéze kontrolny personal poZzadovat predloZenie identifikacného dokladu (napr.
obciansky preukaz).

12.6.7 Cestujuci bez platného cestovného listka
Za cestujuceho bez platného cestovného listka sa povazuje ten, kto neméze predlozit
- platny preukaz RAILPLUS
al/alebo
- platny narodny preukaz.
V tychto pripadoch platia vnatroStatne podmienky prislusného dopravcu.
12.6.8 Navratky
Cena za preukaz RAILPLUS sa v zasade nevracia.

Zucastneni dopravcovia mdzu v odoévodnenych pripadoch (napr. Uumrtie drZitela
preukazu RAILPLUS) vykonat plny alebo €iasto¢ny navratok preukazu RAILPLUS.

12.6.9 Strata alebo kradez

V pripade straty alebo kradeZe preukazu RAILPLUS sa nahrada alebo navratok
neposkytuja.

12.6.10 Vydaj cestovnych listkov

So zlavou RAILPLUS sa vydavaju tieto cestovné listky:
- priame cestovné listky a na ne nadvazujuce Usekové cestovneé listky;
- cestovné listky v nadvaznosti na
- ponuky s globalnou cenou,
- vySSie narodné zlavy,
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- iné Zelezni¢né ponuky.

To plati tiez pre cestovné listky z pohraniénych priechodovych bodov alebo na
vnutroStatne trate, pokial z kombinacie oboch ponuk vznikne medzinarodné cesta.

Na cestovnych listkoch sa v rubrike ,Dévod“ uvedie: ,RAILPLUS".

12.6.11 Cas platnosti cestovnych listkov
Cestovné listky vydavané na zéklade preukazu RAIPLUS maju rovnaky ¢as platnosti
ako medzindrodné alebo vnutroStatne cestovneé listky.
Cas platnosti viak nesmie presahovat &as platnosti preukazu RAIPLUS.
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12.6.12 Zuc&astneni dopravcovia
Dopravca Kategoria: Uznanie Predaj V spojeni s narodnym
- Dospeli "Incoming" "Qutgoing” preukazom
- Junior (pasivna Gcast (aktivna ucast
- Senior na ponuke) na ponuke)
ATOC 1170 vSetky X Iba seniori
BDZ 1152 vSetky X X
CD 0054 vSetky X X In-karta/RAILPLUS
CFL 0082 vSetky X X
CFARYM vSetky X X
0065
CFR 1153 vSetky X X
CIE 0060 Senior X X
CP 0094 | Junior, Senior X X
DB 1080 vSetky X X BahnCard
DSB 1186 vSetky X X
Attica Group vSetky X
3062 (Jadranské trasy)
HZ 0078 vSetky X X
MAV/GYSEV vSetky X X
1155/0043
NIR *) 1170
NS 1184 vSetky X X Voordeel-urenkaart
NSB 1076 | Junior, Senior X X
OBB 1181 vSetky X X VORTEILScard
ONCFM *)
0093
OSE 0073 vSetky X X
PKP Intercity vSetky X X
1251
RENFE 1071 | Junior, Senior X X Globélna cena
SBB/CFF vSetky X X VSeobecné predplatné;
1185 Poloviéné predplatné
SJ 1174 | Junior, Senior X X Globélna cena
SNCB/NMBS vSetky X X
1088
SNCF 1187 | Junior, Senior X X Drzitel Karty ,Carte 12/25"
(nie vo vlakoch s | (nie vo vlakoch s | resp.
globalnou cenou) | globalnou cenou) | ,Carte senior*
SZ 0079 vSetky X X
TCDD *)
0075
Trenitalia vSetky X Junior,Senior | Carta d’Argento, Carta
0083 Verde
VR0010 vSetky X X
ZCG 0062 vSetky X X
ZFBH 0050 vSetky X X
ZRS 0044 vSetky X X
ZS 0072 vSetky X X
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ZSSK 1156 vSetky X X JUNIOR RAILPLUS
EURO<26, SENIOR
RAILPLUS, KLASIK
RAILPLUS, MAXI KLASIK

LDZ 0025 vSetky X Tarifa Vychod-Zapad

LG 0024 vSetky X X Tarifa Vychod-Zapad

Uz 0022 vSetky X Tarifa Vychod-Zapad

*) Ugast na ponuke a vyber cielovej skupiny nie st zname
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12.7 Cestovny listok Key Account Ticket (KAT)?

12.7.1

12.7.2

12.7.3

12.7.4

12.7.5

12.7.6

12.7.7

12.7.8

Opréavnenie

Velki zakaznici (firmy, Urady atd.) s velkymi obratmi pri odbere cestovnych listkov za
rok.

Na identifikaciu sa velkému zakaznikovi dopravcu prideli zdkaznicke ¢&islo alebo
preukaz, aby mohla byt preverena opravnenost pri vystavovani cestovného listka.

Cas platnosti
Listky Key Account Ticket maju rovnaky ¢as platnosti ako medzindrodné cestovné
listky za obyc€ajné cestovné.

ZPavy z cestovného

Pri zadani zakaznickeho Ccisla alebo pri predlozeni z&kaznickeho preukazu sa
zakaznikom poskytne na trate zucastnenych dopravcov zlava z oby€ajného
cestovného vo vySke 15%.

Priplatky, rezervaéné poplatky
Priplatky za pouzitie urCitych vlakov a vozhov ako aj rezervacné poplatky v zmysle
platnej tarify sa uhradzaju v plnej vyske.

PouZitie cestovneého listka Key Account Ticket
Cestovny listok Key Account Ticket je neprenosny na tretie osoby.

Vréatenie a vymena
Platia podmienky dopravcu pre vratenie a vymenu.

Vydaj cestovnych listkov
Vydavaju sa tieto cestovné listky Key Account:

- medzinarodné cestovné listky a na ne nadvéazujice vnutroStatne cestovné
listky;

- cestovné listky v nadvaznosti na
- ponuky s globalnou cenou,
- vnutroStatne zlavy,

- ostatné Zelezni¢né ponuky;
Na cestovnych listkoch sa v rubrike ,Dévod” uvedie: ,KAT".

Zmena trasy, zmena voznovej triedy
Zmena trasy a zmena triedy su povolené.
Cestujuci zaplati rozdiel medzi cenami oby&ajného cestovného.

2 7SSK sa na tejto ponuke nezlcastnuje
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12.7.9 Za€astneni dopravcovia
Dopravca Uznanie Predaj;
ponuky; i} .
"Incoming" Outgoing
. A (aktivna Gcast na
(pasivna ucast na
ponuke) ponuke)
CFL ano ano
DSB ano ano
DB ano ano
NS ano ano
OBB ano ano
PKP ano nie
SBB/CFF ano nie
SNCB ano nie
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12.8 Vojenské prepravy (preprava vojenského personalu) 3

12.8.1

12.8.2

12.8.3

12.8.4

12.8.5

12.8.6

12.8.7

12.8.8

12.8.9

Opréavnenie

Oproti predloZeniu dobropisu vydaného prisluSnym vojenskym Utvarom dostanu
zamestnanci a ich prisluSnici armadnych sil stacionovanych v Eurdpe cestovné
doklady uvedené v dobropise.

Cas platnosti
Cestovné listky pre vojakov maju rovnaku platnost ako medzindrodné cestovné
listky.

ZPavy z cestovného

Pri predloZzeni dobropisu sa vydavaju cestovné listky pre vojakov na trate
zucastnenych dopravcov so zfavou 20% z ceny cestovného.

Zlava sa poskytuje z oby¢ajného cestovného.

Pri vojenskych skupinovych cestach platia podmienky pre skupinové cesty podla
bodu 12.4.

Priplatky, rezervaéné poplatky

Priplatky za pouZzitie urcitych vlakov a voziov ako aj rezervacné poplatky sa platia v
plnej vyske.

Povolené viaky

Ponuka je platna pre vSetky vlaky pravidelnej prepravy.
Pre vlaky s globalnou cenou platia mimoriadne podmienky.

PouZzitie cestovnych listkov pre vojakov
Cestovné listky so zlavou nie su prenosné na tretie osoby.

Vymena a vrétenie

Vratenie a vratenie su mozné len prostrednictvom oduc¢tovacich atvarov
vydavajucich dopravcov.

V tychto pripadoch platia podmienky prislusného dopravcu. Dopravca je opravneny
ponechat si poplatok zo vzniknutych nakladov.

Vydaj cestovnych listkov
Vystavovat je mozné len cestovné doklady uvedené v dobropise.
Vydavaju sa tieto cestovné listky pre vojakov:

- priame cestovné listky,

- Usekové cestovneé listky.
Na cestovnych listkoch sa v rubrike ,Dbévod“ uvedie: ,MIL" alebo
JKAT-MIL" (KAT = Key Account Ticket).

Zmena trasy, zmena voznovej triedy
Zmena trasy a zmena triedy su povolené.
Cestujuci zaplati rozdiel medzi cenami oby&ajného cestovného.

3 ZSSK sa na tejto ponuke nezlcastnuje
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12.8.10 Za€astneni dopravcovia
Dopravca Uznanie ponuky; Predaj;
"Incoming" "Outgoing"
(pasivna Gc¢ast na (aktivna Gc¢ast na
ponuke) ponuke)
TRAINOSE, 0073 ano, so zlavou nie
DSB, 1086 ano, so zlavou nie
DB, 1080 ano ano
Trenitalia, 0083 ano ano
Hz, 0078 ano, so zlavou, ale len v nie

tranzitnej preprave

MAV/GYSEV *), 1155

NS, 1184 ano ano
OBB, 1181 ano, bez zlavy nie
PKP, 1251 ano nie
RENFE *), 1071

SNCB/NMBS, 1088 ano ano
SNCF, 1187 ano ano

*) Ugast na ponuke este nie je znama




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana 34 z 43

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre cestovné
listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

13  Vrétenie, vymena a navratky
13.1 Vratenie

Cestovny listok je mozné vratit len v mieste vydaja a pocas lehoty stanovenej
dopravcom.

Pri osobitnych ponukach mdZzu platit osobitné podmienky na vratenie.
13.2 Vymena

Vymenu je mozné vykonat len pocas lehoty stanovenej dopravcom. Pre osobitné
ponuky m6Zu platit osobitné podmienky na vymenu.

Pri vymene méZze byt G¢tovana Uhrada.
13.3 Néavratky
13.3.1 VSeobecne

Cenu cestovného dokladu je moZzné vrétit Uplne alebo CiastoCne, pokial cestovny
doklad nebol pouzity vobec alebo bol pouzity len &iastoéne. Uplné alebo &iastodné
nevyuzitie cestovného dokladu musi byt potvrdené na cestovnom doklade. V pripade,
Ze na cestovnom doklade nie je zaznam o nevyuziti, musia byt k Ziadosti o navratok
prilozené prislusné dbkazové dokumenty (lekarske spravy, nové cestovné doklady,
ktoré boli pouZité namiesto nevyuzitych, atd.).

Osobitné prepravné podmienky dopravcov mézu navratky pre urcité ponuky zakézat,
alebo mbézu stanovit osobitné podmienky pre rezervacie (miesta na sedenie, lezadla
alozka). 4

13.3.2 Podavanie a spracovanie zZiadosti o navratok (doplnenie k bodom 9 a 10 GCC-
CIV/IPRR)

Platia ustanovenia GCC-CIV/PRR.

Ziadost o navratok musi byt podana najneskdr jeden mesiac po case platnosti
cestovnych dokladov.

13.3.3 Uhrada za navratok

Z vratenej sumy méze byt odpocitana pevne stanovena alebo pohybliva dhrada. Vysku
Uhrady stanovi dopravca, ktory navratok vykona.

4 Na zSSK nie je mozné vykonat navratok a vymenu rezervacie miesta na sedenie, okrem pripadov,
ked sa cesta nemo6ze uskutoénit' z dévodov na strane dopravcu.




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana 35z 43

Osobitné prepravné podmienky platné v medzinarodnej preprave pre cestovné
listky bez integrovanej rezervacie (SCIC-NRT)

14

15

151

15.2

15.3

Osobitné podmienky na prepravu priruénej batoziny (doplnenie k bodu 6.1
GCC-CIV/IPRR)

Kazdy cestujuci si méze spravidla so sebou vziat a bezplatne prepravit ako priruénua
batoZinu maximalne tri kusy lahko prenosnych predmetov.

Preprava nadrozmernych predmetov (lyZze, hudobné néstroje, detské kociky, atd.) je
povolend len vtedy, pokial si na to vo vlakoch uréené vhodné odkladacie priestory.
Nadrozmerné predmety musia byt v pripade potreby zloZené, zrolované alebo
zabalené.

Preprava surfovych dosiek ako priru¢nej batoZiny nie je povolena.

ZjednoduSena preprava bicyklov (doplnenie k bodu 6.5 GCC-CIV/PRR)
VSeobecne
Ak dopravcovia umoznuju prepravu bicyklov, platia nasledovné podmienky:

V cestovnych poriadkoch dopravcov su uvedené vlaky, v ktorych je povolena preprava
bicyklov. Preprava bicyklov je mozné len v pripade, Ze vo vlaku su k dispozicii miesta
na uloZenie bicyklov. Tieto miesta na uloZenie bicyklov s oznaené piktogramami na
vozfioch, resp. — pokial su k dispozicii — na prehladoch radenia vlakov na nastupisti. V
zasade plati, Zze pri preprave bicyklov je povinna rezervacia miesta na bicykle, a preto
je na prepravu bicykla potrebny rezervaény doklad. Preprava bicykla bez rezervéacie je
mozna len vtedy, ak su na cell trat, na ktorej ma byt bicykel prepraveny, eSte k
dispozicii prislusné kapacity a vlakovy personal prepravu bicyklov povoli.

Preprava bicyklov

Pri preprave bicyklov je potrebné, aby mal cestujaci medzinarodny listok na bicykel a
pripadne navesku na oznacenie bicykla, ktord je mozné pripevnit na bicykel. Na
naveske je uvedené &islo prislusného listka na prepravu bicykla. DalSou podmienkou
je, aby cestujuci mal cestovny doklad na rovnaku trasu.

Podmienky na prepravu
Povolena je preprava:

- beznych bicyklov (aj s elektrickym pomocnym motorom)
- privesov k bicyklu na prepravu deti a nakladu

- dvojmiestnych tandemov, lezadlovych bicyklov, trojkoliek a inych druhov bicyklov s
osobitnou konStrukciou.

Pri preprave bicyklov s osobitnou konStrukciou mézZzu byt poZadované dalSie
medzinarodné listky na prepravu bicyklov.

Podla typu bicykla je potrebn& rezervacia, resp. pridelenie jedného alebo dvoch miest
na ulozenie bicykla.

Jedno miesto na uloZenie je uréené pre:
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15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

- bezny bicykel alebo

- dvojsedadlovy tandem alebo

- lezadlovy bicykel.

Dve miesta na uloZenie su potrebné pre:
- bezny bicykel s privesom alebo

- trojkolesovy bicykel.

Na umiestnenie bicyklov s osobitnou konStrukciou — podla stanovenych rozmerov zo
strany dopravcu — modZu byt potrebné dalSie miesta na uloZenie.

Dopravcovia mézu wvylacit prepravu ur€itych druhov bicyklov, pripadne méze byt
povolena len preprava zloZenych bicyklov.

Nalozenie/vylozenie

Pri nastupe, prestupe a vystupe si cestujici naloZenie/vyloZzenie bicykla zabezpecluje
sam. To plati pre nastupnu stanicu, prestupnu stanicu ako aj ciefovu stanicu.

BatoZina uloZzend na bicykli musi byt odobratd z bicykla pred jeho upevnenim
k drziaku/stojanu na bicykel, resp. po jeho uloZeni v priestore uréenom na uloZenie
bicykla.

Colno-pravne ustanovenia
Ak sa pri medzinarodnej preprave aplikuju colno-pravne predpisy, je z colno-pravnych
doévodov potrebné uviest meno a adresu cestujiceho na medzinarodny listok na

bicykel ako aj na navesku na bicykel. Medzindrodny listok na bicykel musi byt
podpisany cestujicim a ndveska musi byt pripevnena na bicykel.

Rezervéacia miesta na bicykel

Cena stanovena dopravcom za rezervaciu, resp. za pridelenie miesta na uloZenie
bicykla je spravidla — bez ohladu na pocet rezervovanych/pridelenych miest na
uloZenie — zahrnuté v cene medzinarodného listka na bicykel.

Na prepravu detskych bicyklov a bicyklov pre skupiny sa neposkytuju Ziadne zlavy.
Vymena a navratky

Vymena a navratky za nepouzity alebo Ciastone nepouZzity medzinarodny listok na
bicykel su vylucené.

Zodpovednost' za prepravované bicykle

Dopravcovia zodpovedaju za prepravované bicykle len v rdmci prepravy rucnej
batoziny (¢l. 33-35 CIV).

Cestujuci si preto sam musi zabezpecit bicykel proti kraddezZi a poSkodeniu, alebo si ho
pripadne mdze dat poistit.
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Za batozinu, ktora si cestujuci necha na bicykli, neprebera dopravca zodpovednost.
Dopravca nezodpovedd ani za prisluSenstvo bicykla, ktoré nie je jeho pevnou
sucastou, napr. flaSe, pumpa na bicykel, merac rychlosti, cyklisticky pocitac, atd.

15.9

Zu€astneni dopravcovia, osobitné ustanovenia

Dopravca (skratka),
Kod

medzinarodného
listka pre bicykel
(aktivna té€ast’ na

Predaj

medzinarodného
listka na bicykel
(pasivna Ué€ast na

Uznanie

Vyluéené typy
bicyklov

Osobitné
ustanovenia

ponuke) ponuke)
Ceské drahy, a. s. ] ]
. ano ano
(CD), 0054
Luxemburské Zeleznice | | )
ano ano
(CFL), 0082
Vo vlakoch Y
dialkovej preprave
je povinna
rezervacia miesta
na bicykel. \%
noc¢nych  vlakoch
spoloénosti DB
Nemecké Zeleznice, AutoZug GmbH v
. . nadvéznej
a. s. (DB) ano ano preprave s SNCB a
1080 SNCFje cena 15
EUR za jedno
miesto na uloZenie
bicykla S
vystavenim
navesky na bicykel.
Listok na bicykel
nie je potrebny.
Danske Statne
zeleznice éno éno
(DSB), 1186
Madarske Statne ano ano
Zeleznice (MAV), 1155
Holandské Zeleznice, a.
S. ano ano
(NS), 1184
Vo vlakoch v
Rakuske spolkové Q'al koyej preprave
drahy je povinna
ano ano rezervacia. Na
(OBB) tandemy je
1181 potrebna

rezervacia dvoch
miest.
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Svajciarske spolkové
Zeleznice

ano

ano

Medzinérodny
listok na bicykel
plati aj na vSetky
SvajCiarske

(SBB/CFF) stkromné
Zeleznice

1185 zucastnené na
SCIC-NRT.
Lenv
medzinarodnej
preprave a vo
vnutroStatnej

Nemecké Zeleznice, E:Zﬁz:e:j\/zika vo

Francuzske Statne

eleznice vlakoch TGV —vo

i i vlakoch

(DB, SNCF) ano ano Tandem vysokorychlostnej
prepravy medzi
Nemecko-

1080, 1187 Francuzskom :
Minchen-
Ausgburg-Ulm-
Stuttgart-Karlsruhe-
Strasbourg-Paris.

Zelezniéna spolognost

Slovensko, a. s. ) )

ano ano

(ZSSK)
1156
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16 Preprava psov a malych domécich zvierat
16.1 Podmienky

16.1.1 Malé doméce zvieratd (do velkosti doméacej macky), ktoré nie sl nebezpecné a su
umiestnené vo vhodnych prepravnych nadobach, sa mézu prepravovat ako rucna
batoZina. Prepravné nadoby musia byt upravené tak, aby bolo vylu¢ené obtazovanie
os6b alebo poskodenie veci.

16.1.2 Okrem toho je povolen& preprava psov, ktoré nie su, alebo nem6zu byt umiestnené v
nadobach ako ru¢na batoZina, za podmienky, Ze su na védzke a maju ochranny koSik.
Ochranny koSik nemusia mat vodiace psy.

16.1.3 VSetky dalSie zvieratd, ako aj zvieratd s nakazlivymi chorobami, su z prepravy
vyli€ené. Vo vozioch so zariadenim na stravovanie (reStauracny vozen, barovy vozen,
atd.) sa nem6zu prepravovat zvieratd, s vynimkou vodiacich psov, asistenénych psov
a signalnych psov.. Okrem toho tieto psy nemusia mat ochranny koSik.

16.1.4 Zvieratd (okrem vodiacich psov, asistenénych psov a signalnych psov) sa nemdZzu
prepravovat v prepravach do Talianska a Nérska ako aj v prepravach do a z Velkej
Britanie, Severného Irska a Irskej republiky.

16.1.5 Vo Svédsku moze kazdy platiaci cestujlci prepravovat max. 2 psov alebo iné mensie
zvierata bezplatne v osobitne oznacenych oddieloch (okrem 16Zkovych, leZzadlovych a
reStauracnych voznov) v 2. voziovej triede.

16.2 Poplatky za prepravu

16.2.1 MenSie doméce zvierata podla bodu 16.1.1 ako aj vodiace psy, asistenéné psy
a signalne psy) sa prepravuju bezplatne.

16.2.2 Pre psov podfa bodu 16.1.2 sa vyda cestovny listok v cene polovice obyc¢ajného
cestovného 2. triedy pre dospelych, nezavisle od toho, v ktorej triede alebo kategorii
sluzieb cestuje. Osobitné priplatky sa nevyberaju. Pripadné dalSie zfavy m6zu byt
uvedené v podmienkach pre osobitné ponuky.

17 Osobitné prepravné podmienky pre zdravotne postihnuté osoby a osoby
so znizenou pohyblivostou (ZPO/OZP)

17.1 Preprava nevidiacich aich sprievodcov (doplnenie k bodu 7.2 GCC-CIV/PRR)
17.1.1 Opravnené osoby

Opravnené osoby su nevidiaci cestujuci, ktori sa drzitelmi narodného preukazu pre
nevidiacich (alebo prislusného oficialneho osvedcenia), ako aj osoby, ktoré ich
sprevadzaju (alebo vodiace psy, ak je ich preprava povolena).

Nevidiace dieta do Styroch rokov, ktoré zaplati cestovné pre dieta, ma narok na
bezplatnu prepravu sprievodcu.
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17.1.2 ZPavy z cestovného

Nevidiaci plati plné cestovné alebo pripadne zlavnenu cenu, na ktori méa narok.
Sprievodca (osoba alebo vodiaci pes pre nevidiacich) sa prepravuje bezplatne.

17.1.3 Priplatky
Priplatky za pouzitie urc€itych voznov, resp. urcitych vlakov sa uhradzaja v pinej vyske.

17.1.4 Vydaj listkov
Vydavaju sa medzinarodné cestovné listky spiatocné, ktoré boli vydané:
- vydajnym miestom krajiny, v ktorej bol preukaz pre nevidiaceho vystaveny
a

- zo stanice alebo pohraniéného priechodového bodu tejto krajiny.

Je na posudeni vydavajucej Zelezni¢nej spolo¢nosti, ¢i vyda na vedlajSie alebo
nadvazné trate aj vnutroStatne spiatocné cestovneé listky.

Na cestovnych listkoch sa v rubrikach ,Zlava“ a ,Dévod“ uvedie: :

»Zlava“: 100%

,Dovod“:, Sprievodca nevidiaceho" alebo ,Pes nevidiaceho*
,Blindenfuhrer alebo ,Blindenhund" (nem.)
JAttendant® resp. ,Assistance dog“ (angl.)

17.1.5 PouZitie cestovnych listkov

Nevidiaci cestujuci a jeho sprievodca (osoba alebo vodiaci pes pre nevidiacich) musia
cestovat spolo¢ne v rovnakej voziovej triede.

Nevidiaci cestujuci musi predlozit preukaz nevidiaceho (alebo prislusné osvedcenie) a
musi preukazat’ svoju totoZnost.

Sprievodca nevidiaceho cestujuci samostatne je povazovany za cestujuceho bez
platného cestovného listka.
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17.1.6 Zuéastneni dopravcovia

Skratka dopravcu Kéd Dopravca

Attica Attica Group S.A. (Superfast Ferries — Blue Star Ferries)

ATOC 1170 Britské Zeleznice a Zeleznice Severného irska ako aj
namorné linky medzi eur6pskym kontinentom a Velkou
Britaniou

BDZ 1052 Bulharské Zeleznice

CD 0054 Ceské drahy

CFARYM 0065 Maceddnske Statne Zeleznice

CFL 0082 Luxemburské Zeleznice

CFR 1153 Rumunské Zeleznice

OSE 0073 Grécke Zeleznice

CIE 0060 Irske Zeleznice

CP 0094 Portugalské Zeleznice

DB AG 1080 Nemecké Zeleznice, a. s.

DSB 1186 Danske Statne Zeleznice

HZ 1178 Chorvatske Zeleznice

MAV/GYSEV 1155/ Madarské Statne Zeleznice vratane madarskych dopravnych

0043 podnikov uvedenych v SCIC-NRT

NS 1184 Holandské Zeleznice

OBB 1181 Rakuske spolkové Zeleznice vratane rakiskych dopravnych
podnikov uvedenych v SCIC-NRT

PKP Intercity 1251 Polské Statne Zeleznice

RENFE 1071 Spanielske Zeleznice

SBB/CFF 1185 Svajciarske spolkové Zeleznice vratane Svajéiarskych
dopravnych podnikov uvedenych v SCIC-NRT

SNCB/NMBS 1088 Belgické Zeleznice

SNCF 1187 Francuzske Zeleznice

SZ 0079 Slovinské Zeleznice

StL 0006 Stena Line — Hoek van Holland — Harwich

Tl 0083 Talianske Statne Zeleznice

ZCG 0062 Zeleznice Ciernej hory

ZS 0072 Srbské Zeleznice

ZSSK 1156 Zelezniéna spolognost Slovensko, a. s.
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17.2

17.2.1

17.2.2

17.2.3

17.2.4

17.2.5

Preprava imobilnych cestujucich

Opravnené osoby

Opravneni su imobilni cestujaci - cestujuci na voziku (aj deti prepravované v
Specialnych detskych kocikoch), ktori su drzitelmi narodného preukazu pre tazko
zdravotne postihnutych (alebo prislusného osvedcenia) ako iosoby, ktoré ich
sprevadzaju.

Imobilné dieta do Styroch rokov, ktoré cestuje bezplatne aje bez cestovného listka,
nema narok na bezplatnu prepravu sprievodcu.

ZPavy z cestovného

Imobilny cestujuci plati plné cestovné alebo pripadne zfavnenu cenu, na ktord ma
narok (okrem sietovych ponuk, ako napr. InterRail).
Sprievodca sa prepravuje bezplatne.

Priplatky
Priplatky za pouZzitie urcitych voznov resp. ur€itych vlakov sa uhradzaju v plnej vyske.

Vydaj listkov
Vystavuju sa medzinarodné cestovné listky spiato¢né, ktoré boli vydané

- vydajnym miestom krajiny, v ktorej bol preukaz pre taZzko zdravotne postihnutého
vystaveny

a

- zo stanice alebo pohrani¢ného priechodového bodu tejto krajiny.

Je na posudeni vydavajucej Zelezni¢nej spolo¢nosti, ¢ vyda na vedlajSie alebo
nadvazné trate aj vnutroStatne spiatocné cestovneé listky.

Na cestovnych listkoch sa v rubrikach ,Zlava“ a ,Dévod“ uvedie: :

LZlava“: 100%

,D0Ovod": Sprievodca imobilného cestujuceho”
.Begleitung Rollstuhlfahrer (nem.)
»Attendant handicapped” (angl.)

PouZzitie cestovnych listkov

Imobilny cestujuci a jeho sprievodca musia cestovat spolocne v rovnakej vozriovej
triede.

Imobilny cestujaci musi predlozit preukaz pre tazko zdravotne postihnutého (alebo
prislusné osvedcCenie) a musi preukazat svoju totoZznost.

Sprievodca imobilného cestujuceho, ktory cestuje samostatne, je povazovany za
cestujuceho bez platného cestovného listka.

Pred cestou imobilného cestujuceho musi Zelezni¢na spolo¢nost, ktora cestujucemu
vydala cestovny listok, preverit, ¢i je v nastupnej, cielovej a vSetkych prestupnych
staniciach mozny nastup a vystup v ¢asoch uvedenych cestujicim, a ¢i su k dispozicii
potrebné pomocné prostriedky.
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17.2.6 Zu€astneni prepravcovia

17.3

17.4

18

19

ATOC 1170 Britské Zeleznice a Zeleznice Severného Irska ako aj
namorné spojenie medzi eurépskym kontinentom a Velkou
Britaniou

CFL 0082 Luxemburské Zeleznice

DB 1080 Nemecké Zeleznice, a. s.

DSB 1186 Danske Statne Zeleznice

MAV/GYSEV 1155/ Madarské Statne Zeleznice vratane dopravnych podnikov

0043 uvedenych v SCIC-NRT MAV

NS 1184 Holandské Zeleznice

OBB 1181 Rakuske spolkové Zeleznice vratane dopravnych podnikov
uvedenych v SCIC-NRT OBB

SBB/CFF 1185 Svajciarske spolkové Zeleznice vratane $vajciarskych
dopravnych podnikov uvedenych v SCIC-NRT SBB/CFF

SNCB/NMBS 1088 Belgické Zeleznice

SZ 0079 Slovinské Zeleznice

ZSSK 1156 Zeleznicna spolo&nost Slovensko, a. s.

Iné zdravotne postihnuté osoby a osoby so zniZzenou pohyblivost'ou
Neobsadené.

Asistenéné sluzby pre zdravotne postihnuté osoby aosoby so zniZzenou
pohyblivost'ou

Ustanovenia GCC-CIV/PRR platia bez zmeny.

Cestovna batoZina (doplnenie k bodu 8 GCC-CIV/PRR)

Podmienky na prepravu cestovnej batoZiny su zverejnené v osobitnych prepravnych
podmienkach dopravcov, ktori tato sluzbu poskytuju.

Odrieknutia vlakov a predpokladané meSkanie (doplnenie k bodom 9 a 10
GCC-CIV/IPRR)

Odskodnenie cestujucich z dovodov odrieknutia a meskania vlakov a asistenéné sluzby
podla ¢lankov 15-18 PRR su uvedené v bode 9 GCC-CIV/PRR.

Odskodnenie pre drzZitelov ponuky Rail Pass Ticket (napr. InterRail) je uvedené
v SCIC-RPT.




