Zelezniéna spoloénost’ Slovensko, a.s.

Nariadenie ¢. 5/2008

Generalneho riaditefa Zelezniénej spoloénosti Slovensko, a.s.

Zodpovednosti v externej komunikacii,
poskytovani informacii masovokomunikaénym prostriedkom,
publikovani v masovokomunikaénych prostriedkoch
o Zelezniénej spoloénosti Slovensko, a.s.

a o preSetrovani kritickych novinarskych prejavov
v masovokomunikaénych prostriedkoch.
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Informéacie masovokomunikaénym prostriedkom o Zelezni¢nej spoloénosti Slovensko,
a.s. (dalej len ,ZSSK*" ) poskytuju ¢lenovia organov spolo¢nosti podla poverenia prislusnych
organov :

- generalny riaditel a predseda Predstavenstva,
podpredseda Predstavenstva
riaditel odboru komunikacie a hovorca spolo¢nosti,
zamestnanci povereni generalnym riaditelom spolo¢nosti,

Organiza¢nu a obsahovu pripravu medialnych vystupeni, tematickych novinovych celkov,
rozhlasovych a televiznych relacii organizuje Odbor komunikécie ZSSK.

Operativne informécie o organizécii Zelezni¢nej dopravy, o zmenach v organizécii
Zelezninej dopravy meskani a ruSeni vlakov a v tejto suvislosti aj o zmenéach v prepravnych
podmienkach poskytuja :

riaditel Odboru komunikacie a hovorca spolo¢nosti

prisludni riaditelia a prednostovia organizaénych zloziek Useku prevadzky a Useku
obchodu v rozsahu svojej posobnosti

pracovnici Odboru komunikécie povereni riaditefom Odboru komunikacie

Operativne informacie o zmenach v organizécii Zelezni¢nej dopravy, mesSkani a ruseni
vlakov a v tejto suvislosti aj o zmenéach v prepravnych podmienkach a schvalenych novych
produktoch poskytuju regiondlnym masovokomunikaénym prostriedkom prislusni riaditelia a
prednostovia organizacnych zloZiek a zamestnanci sekcie marketingu povereni riaditefom
SeM v rozsahu svojej pdsobnosti.

Informécie o velkych nehodach, Zivelnych pohroméch, ekologickych katastrofach,
hromadnych a pracovnych Urazoch, zvlastnych prepravach a inych zavaznych mimoriadnych
udalostiach poskytuju len :

generdlny riaditel a predseda Predstavenstva
podpredseda Predstavenstva
riaditel Odboru komunikéacie a hovorca spolo¢nosti.

Veduci vSetkych Utvarov a zloZiek spolo¢nosti predkladaja iniciativne a na poziadanie
Odboru komunikacie potrebné informacie v poZadovanej forme a obsahu, spolupracuju
s nim pri tvorbe spravodajskych a inych novinarskych prejavov. Za poZadovanu formu
a obsah sa povazuju informécie, za spravnost a Uplnost ktorych nesu zodpovednost’ Useky
a zlozky, ktoré ich predlozili.

Monitor dennej tlate - vykonava Odbor komunikacie. Denne ho poskytuje
generdlnemu riaditefovi spolocnosti, riaditefom odborov spolo¢nosti, riaditefom uGsekov
spolo¢nosti, kancelarii Dozornej rady.

Odbor inSpekcie, kontroly a krizového riadenia zabezpecluje preSetrenie kritickych prejavov
v masovokomunikacnych prostriedkoch a vysledok Setrenia predklada riaditefovi Odboru
komunikécie.

Zamestnanci  spolo¢nosti  poskytuji  zamestnancom  Odboru  komunikacie
a redaktorom rezortného Gasopisu Zelezniéné ozveny informacie uréené na zverejnenie
v Zelezniénych ozvenéach, s vynimkou sluzobného a obchodného tajomstva.

Za tvorbu vizualnej prezentacie spoloc¢nosti, tvorbu manuélov a metodiky
zobrazovania a pouZzivania firemnych symbolov zodpovedd Odbor komunikécie. Definuje a




Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s. Strana3z3

Zodpovednosti v externej komunikacii, poskytovani informacii
masovokomunikaénym prostriedkom, publikovani v
masovokomunikaénych prostriedkoch o Zelezniénej spolognosti
Slovensko, a.s. a o preSetrovani kritickych novinarskych prejavov v
masovokomunikaénych prostriedkoch

aktualizuje zakladné prvky prezentacie: firemny znak (vizualne stvarnenie charakteru firmy,
jeho graficka podoba), logo (slovné znenie - ndzov alebo skratka bez vizualnej naplne),
logotyp (vizualne stvarnenie slovného znenia nadzvu alebo skratky), firemny néapis (vizualne
stvarnenie celého nazvu firmy). Zodpoveda za zhotovenie a aktualizaciu manualov vizualnej
prezentacie, je metodickym pracoviskom uplatfiovania vizuélnej prezentacie pre vSetky
zlozky spoloc¢nosti.

Za aplikaciu Standardnych firemnych symbolov a Standardnych manuélov a aplikacii
(listovy hlavickovy papier, obalky, peciatky a razidla, vizitky, cestovny poriadok, vyvesny
cestovny poriadok, dizajn vozniového parku osobnej prepravy, propaga¢né materialy, firemné
napisy na budovach) zodpovedaju riaditelia organiza¢nych zloZiek spolo¢nosti.

Za vydavanie periodickej tlace (Zelezniéné ozveny) zodpoveda Odbor komunikéacie.
Za obsah neperiodickej tlace (prileZitostné publikacie, Vyroéna sprava, Statisticka rodenka)
zodpovedaju prislusni riaditelia organizacnych zloZiek spolo¢nosti, pricom vydavatelské
podmienky uréuje Odbor komunikéacie.

Za obsah informéacii na webovych strAnkach spolo¢nosti aich aktualizaciu
zodpovedaju prislusni riaditelia organizacnych zloZiek, ktoré prostrednictvom Odboru
komunikacie zverejiujua informacie na webovych strankach spolo¢nosti, pricom dbaju
o ochranu obchodného a sluzobného tajomstva a ochranu [fudskej dostojnosti v
audiovizualnych a informacnych sluzbach. Reguléacia a koordinacia informécii na webovych
strdnkach spolo¢nosti sa vykonava prostrednictvom Odboru komunikacie.

Tymto nariadenim nie je dotknuté pravo zamestnancov spolo¢nosti, predstavitelov
odborovych a inych zaujmovych organizécii vyjadrovat svoje osobné postoje v
masovokomunikaénych prostriedkoch, pripadne publikovat odborné prispevky v odbornych
Casopisoch. Verejné vystlipenia zamestnancov spolo¢nosti v masovokomunikaénych
prostriedkoch vSak nesmu posSkodzovat podnikatelské zaujmy a dobré meno spolo¢nosti.

Toto nariadenie nadobuda u€innost driom podpisu.




